OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnutie informacii podla zakona o ochrane osobnych udajov

Podla zakona €. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kto sme?

IRIS IDENT, s.r.o.
Mladeznicka 36

974 01 Banska Bystrica
ICO: 36052639

IRIS SH, s.r.o.
Mladeznicka 36

974 01 Banska Bystrica
ICO: 36046205

Osobu zodpovednu za dohlad nad spracovanim osobnych Udajov (DPO) v zmysle GDPR mame, kontakt
na fu si mbzete vyziadat cestou mailu info@rpzv.sk

Aké osobné udaje a preco spracovavame a odkial'ich mame?

Poskytovanie sluZieb, plnenie zmluvy:

Vase osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, e-mail, fakturac¢nu a dorucovaciu adresu a pripadne
teleféonne Cislo potrebujeme k plneniu zmluvy (vybavenie objednavok, zmluvy o dielo, dodacie listy,
zaslanie pristupov do systémov a aplikacii, zaslaniu tovaru atd’). Pravnym zakladom pre ich spracovanie
je plnenie zmluvného vztahu.

Vedenie uctovnictva:

Ak ste nas zakaznik vaSe osobné Udaje (fakturacné udaje) potrebujeme, aby sme vyhoveli zakonnej
povinnosti pre vystavovanie a evidenciu dafiovych dokladov. Dané Udaje sme povinni spracovavat 10
rokov pre ucely Uctovnictva.

Registracia do systémov a aplikacii:

Pri registracii v RPZV o vas uchovdvame udaje: meno, priezvisko, e-mail, telefénne &islo. Uéelom
registracie je umoznit zabezpeeny pristup do registra RPZV a taktiez schopnost jednoznacnej
identifikacie prispievatela pre potreby v RPZV. Vytvorenie uZivatelského Uctu je operacia, spadajuca
pod plnenie zmluvy. Udaje spracovdvame po dobu platnosti integraéného protokolu, alebo zmluvy o
spoluprdci teda pokial neddjde k zruseniu vasej registracie. Tym sa dostdvame k tomu, Ze registrovany
Ucet je na vasu Ziadost samozrejme mozné kedykolvek zrusit.
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Newsletter:

Rozosielanie newslettru prostrednictvom e-mailu na ucely priameho marketingu pre existujucich
zakaznikov je podla GDPR mozZné po suhlase dotknutej fyzickej osoby, alebo Statutarneho zastupcu
pravnickej osoby. Druhym pripadom je ak nasim zakaznikom este nie ste, no na odber noviniek sa
prihlasite dobrovolne. V tom pripade pracujeme s vasou e-mailovou adresou na zaklade vasho suhlasu
na dobu neurcitu, resp. do momentu odvolania vasho suhlasu. Zo zasielania informacii a oznameni je
mozné sa odhlasit prostrednictvom odkazu v e-mailovej sprave, ktorad informuje o podmienkach a
zmenach v suvislosti s nadobudnutim platnosti zdkona o ochrane osobnych udajov, alebo na zaklade

e-mailovej poZiadavky na info@rpzv.sk.
Kontaktny formular, e-mail, telefén:

Pokial vyuZijete kontaktny formular, napiSete ndam e-mail, alebo nam zavolate, pracujeme s vasimi
kontaktnymi ddajmi a tym ¢o nam ozndmite, za ucelom vybavenia vaSich poZiadaviek. Pravnym
zakladom je v tomto pripade uchovavanie nevyZiadanej posty, ktora je likvidovana spravidla jeden
kalendarny rok od roku prijatia posty. Pokial' u nas urobite pomocou niektorého z kandlov objednavku,
mobzeme Udaje uchovat pre ochranu pravnych narokov pocas trvania premléacej doby 3 roky a jeden
rok po jej uplynuti s ohladom na naroky uplatnené na konci premlcacej doby. V pripade zacatia
sudneho, spravneho alebo iného konania spracovavame vase osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu
po celt dobu trvania takychto konani a zostavajlcu ¢ast premléacej doby po jeho ukonéeni.

Cookies

Pocas navstevy uZivatelov na nasej stranke su vyuzivané subory cookies:

Technické a funkcné cookies si nevyhnutné na zabezpecenie spravnej funkénosti webovej aplikacie
RPZV. Tieto cookies su vyuZivané len v rdmci webovej stranky a nie su poskytované Ziadnym tretim
stranam. Umoznuju vam napriklad moznost prihlasit sa do svojho uzivatelského Uétu, alebo moznost
predvyplnenia niektorych poloZiek formuldrov na zaklade definovanych historickych Gdajov.

Pouzivanie cookies mozete deaktivovat vo vasom internetovom prehliadadi.

Uchovavanie informacii/zabezpecenie

PouZivame Standardné bezpecnostné opatrenia v zmysle zdkona za u¢elom ochrany osobnych udajov,
ktoré ndm boli poskytnuté, avSak vzhladom na povahu sluzby, Ziadna metdda prenosu cez internet,
alebo sp6sob elektronického ukladania nemusi byt Gplne bezpec€na. Preto, aj ked sme prijali vSetky
primerané opatrenia na zaistenie bezpecnosti Vasich informacii, nemdzeme zarudit ich absoltitnu
bezpectnost. Vase osobné Udaje nezverejiiujeme, nespristupfiujeme ani neposkytujeme tretim
osobam, okrem pripadov uvedenych v tomto dokumente nizsie. V ramci nasich technickych moZnosti
ich chranime pred poskodenim, znic¢enim, stratou a zneuzitim.

Ako sa starame o bezpecnost vasich osobnych udajov?

Osobné udaje nepouzivame na automatizované individualne rozhodovanie ani na profilovanie. Ani
prenos osobnych udajov do tretich krajin (mimo EU) sa z nasej strany neuskutoc¢nuje.
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Kto dalSi ma od nas pristup k vasim osobnym udajom,
k akym a preco?

V pripade dopravy tovaru / vybavovania vasej objednavky mozu byt vase idaje v ramci plnenia zmluvy
poskytnuté a spristupnené nasledovnym tretim stranam dorucovacim spolo¢nostiam:

1.

Slovenska posta, a. s., so sidlom: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, 1CO: 36 631 124,
spolocnost zapisand v OR Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel Sa, vlozka ¢. 803/ S

HL Parcel Slovensko s.r.o., so sidlom: Na pantoch 18, 831 06, Bratislava, ICO: 47 927 682,
spoloénost zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢islo
100759/B

Slovak Parcel Service s.r.o., so sidlom: Senecka cesta 1, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 31 329
217, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka
¢islo 3215/B.

Aké mate prava?

Spracovanie osobnych Udajov sa riadi zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Pokial' spracovavame vase osobné Udaje mate nasledovné prava:

1.

Pravo na pristup - Cize pravo vediet, aké Udaje o vas spracovavame, za akym ucelom, po aku
dobu, kde vase osobné udaje ziskavame, komu ich odovzddvame, kto ich okrem nds
spracovava a aké mate dalSie prava suvisiace so spracovanim vasich osobnych udajov. To
vsetko sa mozete dozvediet v tomto dokumente

Pravo na opravu - pokial si Udaje ktoré o vds spracovavame neaktudlne ¢i chybné, mate pravo
na ich Upravu. V tomto pripade staci ak nas kontaktujete a pokusime sa ich upravit bez
zbytocného odkladu

Pravo na prenositelnost - mate pravo ziskat od nas vsetky vase osobné (daje, ktoré
spracovavame automatizovane / ukladame ich v elektronickych databazach a zaroveri ste ndam
ich poskytli vy sami a spracovdavame ich na zdklade vasho suhlasu, alebo na zdklade plnenia
zmluvy. Vase osobné udaje vdm poskytneme v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate

Pravo na vymaz osobnych Udajov — v pripadoch ak zanikol dovod ich spracovania, ak ste
odvolali suhlas s ich spracovanim pokial sa spracovavali na jeho zaklade a vyuZijete svoje pravo
namietat. Prdvo na vymaz nie je aplikovatelné pokial vase osobné Udaje potrebujeme zo
zakonnych dévodov napr. uchovanie udajov o objednavkach/zmluvnom plneni, ako su faktury
pre ucely Uctovnictva a podobne

Prévo podat staznost - ak mate podozrenie na obmedzenie prav dotknutej osoby mozete podat
navrh na zacatie konania na Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, so sidlom
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, v zmysle paragrafu 100 zdkona 18/2018 Z.z.

V pripade Ze si Zelate niektoré z vasich prav naplnit, kontaktujte nas mailom na info@rpzv.sk



