Dalsie vyznamné partnerstvo prinasa vyhody klientom poistovni
Kooperativa a Komunalna

Zaciatkom roku 2024 sme UspesSne rozSirili naSe partnerstva v oblasti overovania vozidiel
nadviazanim spoluprace Registra prevadzkovych zaznamov vozidiel (RPZV) s poistoviiami zo
skupiny Vienna Insurance Group.
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Kvalitné doplnkové sluzby pre klientov

Cielom spoluprace je ambicia poistovni poskytovat svojim klientom okrem poistnych produktov
aj dalSie doplnkové sluzby. Tymto krokom chcu aktivne prispievat k zvySeniu Zzivotného
Standardu svojich zakaznikov formou poskytovania inovativnych sluzieb. «Sme.presved&eni?
Ze.spojenim.poistnych.produktov.s.rozSirenou.ponukou.doplnkovych.sluzieb.moze.nas.partner.
dosiahnut..spokojnost.svojich.klientov.a.budovat.dlhodobé.vztahy.zaloZzené.na.dbvere;.Verime?ze.
kvalita. dat? profesionalny. pristup? dostupnost. a vierohodnost. sluzby. su. klti¢ové. faktory? ktoré.



kvalifikuju. RPZV.do. pozicie. silného. partnera». hovori Nikola Trebulova, projektovd manazérka
RPZV.

Aké vyhody spolupraca prinasa?

Spojenie. s Registrom. prevadzkovych. zaznamov. vozidiel. ndm. otvara. dvere. k dynamickému.
avzajomne.prospeSnému.partnerstvu.zalozenému.na.vzajomnej.podpore.a.rastej.Nasim.cielom.
bolo. primarne. poskytnut. klientom. mozZnost. overenia. vozidla? ktoré. prispeje. k minimalizacii.
potencidlnych. rizik. a ochrane. zaujmov. kupujlicich» dodéva Mgr. Peter Durik, riaditel Gseku
likvidacie v Kooperativa poistoviha a.s. Atak po niekolkych tyzdnoch intenzivneho vyvoja
a koordinacie timov na oboch stranach vznikol produkt pre poistencov s ndzvom PASASIST. Za
prvy polrok sluzbu vyuzilo uz 1 000 klientov poistovni.

Pasasist — uzito¢na sluzba pre majitelov vozidiel

Je to bonusova sluzba, vdaka ktorej ziska klient informacie uzitocné pri kupe, alebo predaiji
ojazdeného vozidla. Bezplatne ju mézu ziskat poistenci, ktori maju uzatvorené povinné
zmluvné poistenie automobilu, alebo havarijné poistenie ato jeden krat ro¢ne v klientskej
z6ne eKooperativa a e-KOMfort na akékolvek vozidlo. Overenie je evidované v klientskom ucte
a klient sa k nemu méze kedykolvek v buducnosti vratit.

Obsahom sluzby je overenie vozidla prostrednictvom ODO-Passu, ktory zobrazuje priebeh
stavu najazdenych kilometrov a individualneho AUTO-Passu. Ten pozostava z nasledovnych
udajov:

- Zakladné udaje o vozidle — znacka, model, datum prvej evidencie, datum prvej evidencie
v SR

- Kontrola spravnosti VIN a Specifikacia modelového prevedenia daného typu vozidla

- Vybrané technické udaje — parametre motora, prevodovky, farba vozidla, palivo, emisie

- Platnost TK - informacia, ¢i ju vozidlo absolvovalo a do kedy je platna

- Platnost EK - informacia, ¢i ju vozidlo absolvovalo a do kedy je platna

- Kontrola originality — informacia o tom, i ju vozidlo absolvovalo a kedy

- Pozastavenie prevadzky - informacia o pozastaveni prevadzky z dévodu poskodenia
hlavnych bezpe€nostnych prvkov vozidla

V RPZV citime zodpovednost za ochranu zdujmov spotrebitela a verime, Ze tymto sp6sobom
prispievame k skvalitneniu trhu s ojazdenymi vozidlami a pomahame kupujicim vyhnut sa
nec¢akanym prekvapeniam plynucim z kipy neovereného vozidla a preddvajldcim zvysit Sancu pri
predaji deklarovanim transparentnej historie..

«Verime?ze.v spolupraci.s dalsim.klu¢ovym.partnerom.ako je Kooperativa.a.Komunalna.poistovnia.
budeme. pokracovat. vdosahovani. vytyéenych. cielov. s dérazom. na. zaujmy. spotrebitela.
a spoloc¢ne.formovat.transparentny.trh.ojazdenych.automobilov»2dodédva Nikola Trebulova.
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